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Abstrak— Perkembangan teknologi yang semakin pesat saat ini menuntut diubahnya berbagai sistem manual
menjadi sistem yang terkomputerisasi. Tujuan dari pembuatan aplikasi monitoring mesin ATM PT Datindo
Infonet Prima untuk memudahkan dalam aktivitas monitoring, aktivitas penarikan dan pengiriman menjadi
lebih efisien, selain itu penulis berharap sistem ini dapat membantu menyelesaikan permasalahan yang timbul
akibat tidak adanya sistem komputerisasi serta dapat meningkatkan Kinerja karyawan dalam melaksanakan
tugas-tugasnya. Metode penelitian yang digunakan dalam sistem aplikasi ini adalah studi lapangan yang
memuat dua unsur yaitu pengamatan atau observasi dan wawancara dengan pihak terkait untuk mendapatkan
informasi secara langsung di lapangan. Selain itu penulis juga melakukan penelitian dengan menggunakan
metode kepustakaan berdasarkan referensi dari berbagai sumber media yang memuat informasi mengenai hal-
hal yang berkaitan langsung dengan kebutuhan penelitian. Setelah dilakukan pengujian sistem secara
komputerisasi ternyata aplikasi ini dapat membantu memenuhi kebutuhan karyawan dalam memonitoring
penarikan dan pengiriman mesin ATM secara efektif dan efisien.

Kata Kunci: Sistem, Monitoring, Penarikan dan Pengiriman, ATM.

Abstract— The rapid development of technology today demands the conversion of various manual systems
into computerized systems. The purpose of making PT Datindo Infonet Prima's ATM machine monitoring
application is to facilitate monitoring activities, withdrawal and delivery activities to be more efficient, besides
that the authors hope this system can help solve problems that arise due to the absence of a computerized
system and can improve employee performance in carrying out tasks -the task. The research method used in
this application system is a field study which contains two elements, namely observation or observation and
interviews with related parties to obtain information directly in the field. In addition, the authors also conducted
research using the literature method based on references from various media sources that contained information
on matters directly related to research needs. After testing the computerized system, it turns out that this
application can help meet the needs of employees in monitoring ATM machine withdrawals and deliveries
effectively and efficiently.
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1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi yang semakin pesat saat ini menuntut diubahnya berbagai sistem manual menjadi
sistem yang terkomputerisasi. Perkembangan teknologi informasi yang sangat beguna untuk menunjang
kinerja manusia dalam hal monitoring pengolahan data.

Semua proses dari pengelolaan barang yang masuk, barang yang keluar, persediaan barang, hingga laporan
masih dilakukan secara manual. Adanya resiko kesalahan dan keterlambatan informasi dalam proses
pengolahan data karena masih dilakukan secara manual. Maka dari latar belakang tersebut penulis mencoba
untuk melakukan perancangan sistem yang diberi judul “Perancangan Sistem Monitoring Penarikan dan
Pengiriman ATM Berbasis Web di PT Datindo Infonet Prima”.

2. Tinjauan Pustaka
2.1. Konsep Dasar Perancangan

Perancangan sistem adalah proses pengembangan sistem baru berdasarkan hasil analisis sistem atau
merupakan tahap setelah analisis dari siklus pengembangan sistem[1][2]. Perancangan adalah proses
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pengembangan spesifikasi sistem baru berdasarkan rekomendasi hasil analisis sistem[3]. Berdasarkan
penjelasan di atas dapat disimpulkan bahwa perancangan adalah rencana, gambaran, rangka suatu sistem
sebelum sistem itu dibuat atau merubah suatu sistem yang sudah ada.

2.2. Konsep Dasar Sistem

Sistem adalah suatu rangkaian yang terdiri dari dua atau lebih komponen yang saling berhubungan dan
saling berinteraksi satu sama lain untuk mencapai tujuan dimana sistem biasa nya terbagi dalam sub sistem
yang lebih kecil yang mendukung sistem yang lebih besar[4][5]. Sistem merupakan seperangkat elemen yang
saling bergantung yang bersama-sama mencapai tujuan tertentu. Dimana sistem harus memiliki organisasi,
hubungan timbal balik, integrasi dan tujuan pokok[6]. Berdasarkan penjelasan di atas dapat disimpulkan bahwa
sistem adalah sekumpulan prosedur atau elemen-elemen dengan tujuan yang sama dan saling berhubungan
satu sama lain untuk mencapai suatu sasaran tertentu.

2.3. Aplikasi

Aplikasi adalah satu unit perangkat lunak yang dibuat untuk melayani kebutuhan akan beberapa aktiitas
seperti sistem penjadwalan game, pelayanan masyarakat, periklanan atau semua proses yang dilakukan oleh
manusia[7][8].

2.4. Monitoring

Monitoring (pemantauan) adalah kegiatan untuk mengamati perkembangan pelaksanaan program atau
proyek. Dengan monitoring dapat diketahui program atau proyek berjalan sesuai atau kurang sesuai dengan
rencana[9][10].

2.5. Konsep Dasar Pendistribusian

Distribusi adalah pemindahan barang melalui saluran fisik kepada distributor dan pengecer untuk dijual
kepada pengguna akhir. Calon pelanggan bisa mendapatkan informasi dan konsultasi dari suatu agen
pelayanan, baik secara tatap muka langsung, online, telephone atau melalui email, kemudian pelanggan dapat
melakukan pemesanan melalui salah satu dari saluran-saluran tersebut[11].

2.6. PHP

PHP Hypertext Preprocessor adalah bahasa pemrograman berbasis web. Jadi PHP adalah Bahasa program
yang digunakan untuk membuat aplikasi berbasis web (website, blog, atau aplikasi web)[12]. PHP (Personal
Home Page) adalah akronim dari Hypertext Preprocessor, yaitu suatu bahasa pemrograman berbasiskan kode-
kode (script) yang digunakan untuk mengolah suatu data dan mengirimkannya kembali ke web browser
menjadi kode HTML[13].

2.7. Notepad++

Notepad++ merupakan aplikasi teks editor yang gratis serta powerful yang dapat digunakan oleh seorang
pengembang aplikasi (programmer) untuk menuliskan sebuah kode-kode program[14]. Notepad++ adalah
sebuah text editor yang sangat berguna bagi setiap orang dan khususnya bagi para developer dalam membuat
program[15].

2.8. XAMPP

XAMPP adalah sebuah software web server apache yang didalamnya sudah tersedia database MySQL dan
support PHP Pemrograman[16]. XAMPP merupakan pengembangan dari LAMP (Linux Apache, MySQL, PHP
and Perl). XAMPP ini merupakan project non-profit yang dikembangkan oleh Apache Friends yang didirikan
Kai 'Oswalad' Seidler dan Kay Vogelgesang pada tahun 2002, project mereka ini bertujuan mempromosikan
pengunaan Apache web server[17].

2.9. UML (Unified Modeling Language)

UML (Unified Modeling Language) adalah salah satu standar bahasa yang banyak digunakan di dunia
industri untuk mendefinisikan requirement, membuat analisis & desain, serta menggambarkan arsitektur dalam
pemrograman berorentasi objek. Pemodelan (modelling) sesungguhnya digunakan untuk penyederhanaan
permasalahan-permasalahan yang kompleks sedemikian rupa sehingga lebih mudah dipelajari dan
dipahami[18]. Sebagai sebuah alat bantu modelling dalam suatu pengembangan sistem, UML memiliki
beberapa diagram yang mampu membantu pengembang mengkomunikasikan sistem yang akan mereka buat,
diagram-diagram tersebut antara lain adalah use case, activity diagram, class diagram, dan sequence diagram.

3. Metode Penelitian

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode grounded research dan metode observasi
(pengamatan). Metode grounded research yaitu suatu metode penelitian yang berdasarkan fakta dengan tujuan
dapat menetapkan konsep, mengembangkan teori, pengumpulan dan analisis data dalam waktu yang
bersamaan. Penelitian ini dalam pengumpulan datanya dengan cara sebagai berikut :
3.1. Studi Kepustakaan
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Pengumpulan data informasi dari kutipan-kutipan buku-buku. artikel, jurnal, serta hasil laporan dan bahan
lainnya yang berkaitan dengan penehtian ini, dari bahan bahan tersebut diambil teori-teori yang dapat dijadikan
landasan untuk menganalisa masalah yang ditemukan dalam penelitian.

3.2. Observasi Lapangan

Observasi merupakan suatu cara pengumpulan data dengan mengadakan pengamatan langsung terhadap
suatu objek dalam suatu periode tertentu dan mengadakan pencatatan secara sistematis tentang hal-hal tertentu
yang diamati. Penulis mempelajari dan mengamati pengelolaan surat meyurat di bagian administrasi PT
Datindo Infonet Prima.

3.3. Wawancara

Wawancara merupakan suatu teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara tanya jawab antara
penanya (interviewer) dengan penjawab (responden). Penulis melakukan interview direktur dan staff
administrasi untuk mendapatkan data informasi yang dibutuhkan.

4. Hasil dan Pembahasan
Aturan sistem monitoring penarikan dan pengiriman mesin ATM di PT. Datindo Infonet Prima sebagai berikut

4.1. Data Mesin ATM

Data ini akan di input dan diolah oleh Admin Staff Gudang. Data tersebut akan diperlukan saat proses
transaksi pengiriman dan penarikan mesin ATM.
4.2. Data Client

Data ini akan di input dan diolah oleh Admin Staff Gudang. Data tersebut akan diperlukan saat proses
transaksi penarikan dan pengiriman mesin ATM.
4.3. Transaksi Penarikan

Admin Staff melakukan Input transaksi penarikan mesin saat ada email (dari Client) untuk menentukan
lokasi mana mesin yang ingin di tarik.
4.4. Transaksi Pengiriman

Admin Staff melakukan Input transaksi pengiriman mesin saat ada email (dari Client) untuk menentukan
lokasi mana mesin yang ingin di kirim.
4.5. Transaksi Update Stock

Setelah di buat transaksi penarikan atau pengiriman sistem akan secara otomatis melakukan update stok
mesin ATM pada form master barang penarikan atau pun barang pengiriman.
4.6. Data Laporan

Pimpinan dapat melihat dan menerima laporan kegiatan dari admin dan karyawan melalui sistem yang
dirancang secara otomatis.

Berikut ini adalah tampilan dari perancangan sistem monitoring penarikan dan pengiriman mesin ATM di PT.
Datindo Infonet Prima .
Use Case Diagram

Gambar 1. Use Case Diagram
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Login

Menu login digunakan sebagai kata kunci sebelum kita memasuki program utama agar tidak sembarang orang
dapat mengakses program ini sehingga kerahasiaannya tetap terjaga dengan baik.

ADMINISTRATOR
admin } §
seses &

Gambar 2. Login
Menu Utama

Menu yang terdapat dalam tampilan ini diantaranya : menu master, menu transaksi, menu laporan, menu
user, menu tentang aplikasi dan menu keluar.

Gambar 3. Menu Utama

Master

Menu master digunakan untuk menginput data yang diperlukan dalam proses transaksi.

Gambar 4. Master

Transaksi

Menu transaksi digunakan untuk menginput data transaksi agar mendapatkan laporan yang atau informasi yang
akurat dan sistematis.
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Gambar 5. Menu Transaksi
Laporan

Menu laporan digunakan untuk mencetak data transaksi yang sudah di proses.

Gambar 6. Menu Laporan

Cetak Laporan

CETAK DATA PENGADUAN

> PT. Datindo Infonet Prima
JI. Raya Pasar Minggu, RT.I/RW.4, Pancoran, Kec. Pancoran
Kota Jakarta Selatan, 12780

Data Pengaduan

Nama Nama  Nama o
No Kode Pengaduan Tanggal N Masalah MR Nemh o MO Ketcrangan
1 otrcaomicoor 200 BakBea  MET nei  ATMNTOOOI 12221 Mowe

Jakarta, Senin, 21 September 2020

Manager

Dadang

Gambar 7. Laporan Pengaduan

PT. Datindo Infonet Prima
> J1. Raya Pasar Minggu, RT.I/RW.A, Pancoran, Kec. Pancoran
Kota Jakarta Selatan, 12780

Data Barang

No Kode Barang

Jakarta, Senin. 21 September 2020

Manager

Dadang

Gambar 8. Laporan Barang Pengiriman
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PT. Datindo Infonet Prima
> JL. Raya Pasar Minggu, RT.IRW.4, Pancoran, Kee. Pancoran

ota Jakarta Selatan, 12780

Gambar 9. Laporan Pengiriman

PT. Datindo Infonet Prima
> JL Raya Pasar Minggu, RT.I/RW.4, Pancoran, Kec. Pancoran
Kota Jakarta Selatan, 12780

Data Barang Penarikan

No Kode Barang Nama No Mesin Tahun

Dadang

Gambar 10. Laporan Barang Pengiriman

5. Kesimpulan

Perancangan sistem monitoring penarikan dan pengiriman mesin ATM di PT. Datindo Infonet Prima akan
lebih terkomputerisasi dan membantu admin dalam melakukan penyimpanan data. Karena sistem ini dapat
menghasilkan hasil penyimpanan prngolahan data produksi berupa laporan yang dapat dicetak dalam periode
tertentu. Dengan dibuatnya aplikasi ini kinerja admin menjadi lebih baik, efektif dan bekerja secara maksimal.

Sebelum aplikasi monitoring penarikan dan pengiriman mesin ATM diterapkan, sebaiknya dilakukan
pengarahan dan pelatihan khusus untuk bagian yang akan mengelola aplikasi ini agar mereka dapat mengetahui
dan memahami cara kerja aplikasi tersebut.
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